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Le «TPL's angels»
Vi spiegheranno
la tariffa integrata

Il Per spiegare a cosa serve e come puo es-
sere utilizzata la neonata Tariffa Integrata
Arcobaleno, la Trasporti Pubblici Lugane-
si SA ha messo in campo gli «angels». Pili
precisamente si tratta di «angiolette»: 38
hostess che fino al 9 settembre spieghe-
ranno agli utenti del mezzo pubblico cosa
cambia con il nuovo sistema, che garanti-
sce pit liberta e agevolezza per chi si spo-
stain bus da un Comune all’altro (bigliet-
ti unici, distributori tutti uguali eccetera).
Negli orari di maggiore afflusso le angels
si piazzeranno in trenta luoghi strategici
della Citta, in centro come in periferia, e
saranno riconoscibili da una maglietta
bianca conillogo della TPL. «<Un’assisten-
za utile che consente di intervenire dove
richiesto - fa notare la ditta di trasporti cit-
tadina - Sia consegnando del materiale in-
formativo, sia fornendo spiegazioni pun-
tuali che mostrando alivello pratico come
si utilizzano i nuovi distributori automati-
ci». Un servizio simile a Lugano e utilizza-
bile alla stazione FFS, dove gli angels han-
no pure il compito di segnalare alla poli-
zia eventuali situazioni legate alla micro-
criminalita.
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